UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO QUANG NGAI Poc lap — Tw do — Hanh phic

Sb: 554 /BC-UBND TP. Quang Ngdi, ngay 0#thang 72ndm 2023

] ) BAO CAO o
Keét qua trién khai cong tac chuyén doi so nim 2023

Theo ndi dung Cong vén s6 2391/STTTT- BCVT&CNTT ngay 22/11/2023
cua S& Thong tin va Truyen thong tinh Quang Ngii vé viéc bao cdo két qua trlen
khai cong tac Chuyen d6i s0 nam 2023; UBND thanh phé béo cao két qua trién
khai cong tac chuyén doi s6 nam 2023, cu thé nhu sau:

|. Két qua trién khai chuyén déi so:
1. Vé cong tac lanh dao, chi dao

Trén co so cac van ban chi dao ciia UBND tinh vé phat trién Chinh quyén
dién tr hudng dén chinh quyén sd, chuyén ddi sé va cac vin ban hudéng dan cua
S& Thong tin va Truyén thong Quang Ngai, UBND thanh phé da ban hanh vin
ban chi dao thuc hién cdc muc tiéu va giai phap, cu thé nhu sau: K& hoach vé
Chuyén d6i s6 thanh phd Quang Ngéi ndm 2023%; Ké hoach vé phat trién Ha tang
s0 thanh pho Quang Ngii den nam 2025 va dinh huong dén nam 20307, Ke hoach
vé viéc t6 churc tip huén vé so hoa ho so trén hé thdng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh va chuyén d6i sé cho céng chitc Bo phan Mot cira cip thanh phd va
xa, phuong®; Ké hoach t6 chirc tap huan quéan tri, cip nhat kién thic va hoan
chinh Trang thong tin dién tir cho 17 xa, phuong theo Nghi dinh sO 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu Quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu
cong truc tuyén cta co quan nha nude trén moi truong mang”; K& hoach vé t6
Cudc thi video clip T6 cong ngh¢ sO cong ddng trén dia ban thanh phd Quang
Ngai nim 2023°; Quyet dinh Ve viéc bd sung du toan kinh phi cho cac don vi thyc
hién nhiém vy Chuyen d6i s6 nam 2023%; Quyét dinh vé viéc phé duyét ké hoach
mua sim trang thiét bi tai BO phan Mot ctra thanh pho va cap x4 thyc hién Dé 4n
06”; Ké hoach vé t6 chirc hoat dong huong umg Tuan 1& Chuyén doi s6 cua tinh
Quang Ngai nam 2023 va hoat dong cua Ho1 thado chuyén dé tai thanh phé Quang
Ngai®; Cong van vé viéc dé nghi trién khai cac giai phap bao dam chuan hoa
thdng tin thué bao dung quy dinh®; Cong van vé viéc don doc thic day hiéu qua
cung cap, st dung dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc tuyén'®; Cong van

1 45/KH-UBND ngay 01/3/2023

2 58/KH-UBND ngay 22/3/2023

3 74/KH-UBND ngay 04/4/2023

4 75/KH-UBND ngay 05/4/2023

5 146/KH-UBND ngay 01/8/2023
§3223/QD-UBND ngay 12/7/2023
7 4027/QD-UBND ngay 07/9/2023
8 174/KH-UBND ngay 20/9/2023
¢ 1029/UBND ngay 30/3/2023

10 1029/UBND ngay 30/3/2023
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vé viéc ding ky cip méi thu dién tir cong vu cho cac co quan, don vi, UBND 23
xd, phuong va cac ca nhan thugc UBND thanh pho Quang Ngii'!; Cong vin Ve
viée trién khai cac giai phap nang cao Chi s6 Chuyén doi s6 (DTI)12 Cong vin vé
viée cai dit phan mém phong chéng ma doc tip trung co ban quyén®®; Quyét dinh
vé viéc thanh 1ap Ban t6 chirc Hoi thi tuyén truyén cai cach hanh chinh, chuyén
ddi s6 trén dia ban thanh phd Quang Ngii nam 2023: Quyét dinh vé viéc mua
saim may tinh bang phuc vu phong hop khong gidy E-cabinet theo dé an ddy manh
tmg dung Cong nghé théng tin trong ldnh dao, quan 1y diéu hanh cta thanh phd,
giai doan 2021-2025%; Quyét dinh vé viéc phé duyét Pé cuong va du toan chi tiét
du an: Ung dung quan Iy ha tang do thi, quy hoach do thi thanh phé Quang Ngii
trén nén ban do s6'%; Quyét dinh vé viéc phé duyét ke hoach Iya chon nha thau
g6i thau: Trang bi phong hop truc tuyén'’; Coéng vin vé viéc trién khai thuc hién
Thong bao két luan tai Hoi nghi giao ban dénh gia két qua trién khai thue hién Pé
an 06 trén dia ban tinh trong Quy III nam 202318; Ra soat, trién khai thuc hién
cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh va mot phan trong cac co quan hanh
chinh thugc UBND thanh phé Quang Ngai theo quy dinh; kiém tra thyc té hién
trang ha téng thiét bi tai BO phan Mot ctra trén dia ban thanh phé; trién khai thuc
hién tiép nhan va tra két qua hd so qua dich vy buu chinh cong ich...

2. Vé phat trién ha ting s6

- Co s6 ha tang CNTT phuc vu tng dung CNTT trong cac co quan, don vi
ctia thanh phd va UBND cac x3, phuong trén dia ban thanh phd duoc dau tu co ban
dap g nhu cau khai thac, sir dung hé théng cac tng dung CNTT dung chung cta
thanh phd phuc vu cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh va xir Iy cong viéc.

- BO phan Mét ctra cia thanh phé va UBND cac xa, phuong da duoc trang bi
day du cac trang thiét bi theo qui dinh, nhu: may tinh, may in, man hinh tra ctru, may
bam sb... co ban dap tmg nhu cau cong viéc va phuc vu cho viéce s6 hoa ho so tai BO
phan mot ctra. Dén ngay 27/11/2023, da tiép nhan 103.331 ho so, da giai quyét va tra
két qua 103.095 hd so (dat 99,77%); S6 hoa hd so TTHC khi tiép nhan: 51.089 hd
s0, dat 49,44%; S6 hoa két qua giai quyét TTHC: 41.920 hd so, dat 40,66%).

- Trién khai viéc trang bi, dau tu moi hé thong Dai truyen thanh tng dung
cong nghé thong tin — vién thong cho UBND 03 x&, phuong gom: Phuong Quang
Phu, Phuong Nghia L§, xd& Tinh An Tay, v6i tong kinh phi thuc hién:
2.559.113.000 ty dong.

- f?ﬁ trién khai két ndi mang TSLCD theo dinh hqc’mg moi trén dia ban
thanh ph6 Quang Ngai, c6 23/23 UBND cdac xa, phuong trién khai thuc hién.

11 1440/UBND ngay 26/4/2023, 1962/UBND ngay 05/6/2023
12 4444/UBND-NV ngay 24/11/2023

13 4387/UBND-CNTT ngay 21/11/2023

14 4834/QD-UBND ngay 13/10/2023

15 5559/QD-UBND ngay 15/11/2023

16 5524/QD-UBND ngay 09/11/2023

17 5522/QD-UBND ngay 09/11/2023

18 4203/UBND-NC ngay 07/11/2023



3. V@& phat trién dir liéu s6

- T4 chirc tap huan vé sd hoa ho so trén hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh va chuyén ddi s6 cho 100 can bd, cong chuc lam viée tai B
phan Mot cira cap thanh phd va xa, phudng theo Ké hoach sé 74/KH-UBND ngay
04/4/2023 cia UBND thanh phd.

- Céc co quan, don vi va UBND cac x4, phuong trién khai sir dung hiéu
qua cac He théng phan mém dung chung cua tinh dé quan 1y, diéu hanh va xi ly
cong viéc nhu: Trang thong tin dién tir cua thanh phé va UBND 23 x3, phuong
c6 Trang thong tin dién tir thanh phan, Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh,
Hé théng phan mém mot cua dién tu, Hé théng thu dién tir cong vu,... Ngoai ra,
UBND thanh phd da tr1en khai thuc hién cac Nen tang sb qUOC gla phuc vu
chuyen d6i s6, phat trién chinh quyén s, kinh té sb, x& hoi sé dung chung, nhu:
Nén tang Cong dir liéu mo; Nén tang tich hop, chia sé dir liéu tinh Quang Ngi;
Nén tang danh gid va xép hang chuyén do6i s6 cac co quan nha nudc; Nén tang
phong chéng ma doc tap trung; Nén tang hop truc tuyén.

4. Két qua trién khai chuyén doi s6 nganh, linh vuc, xdy dung chinh
quyén soO

- 100% ca nhan lanh dao, cac co quan, don vi va UBND cac xa, phuong
da trién khai viéc ky s6; Cong chuc cua cac co quan chuyén mén dugc cir dén
lam viéc tai Bo phan Mot ctra thanh phé; céng chic tai Bo phan Mot cta cua
cac x4, phuong da dugc Cuc Chung thu sb cap ky s6 dé phuc vu cong tac sé hoa
ho so khi tiép nhan va giai quyét hd so tai Bo phan Mot cua.

- 100% phong, ban chuyén mon, UBND x4, phuong ung dung phan mém
quan 1y van ban va diéu hanh dugc két néi, lién théng phuc vu gti, nhan vin
ban dién tur.

- 100% van ban trao d6i gita cac co quan nha nudc dugc thyc hién dudi
dang dién tir, dugc ky sé boi chir ky s6 chuyén dung caa Chinh phu (tree van bdan
mdt theo quy dinh cua phap ludt).

- Trién khai viéc mua sdm trang thiét bi tai BO phan MGt ctra thanh phé va
B6 phan Mot ctra cac xa, phuong thuc hién DBé an 06, véi tong kinh phi thyc hién:
2.100 tri¢u dong.

- Pang trién khai Ung dung quan ly ha téng do thi, quy hoach do thi thanh
phd Quang Ngai trén nén ban db sd; dau tu he thdng phong hop truc tuyen Chinh
Iy, s6 hoa tai lidu luu trit, két qua giai quyét TTHC con hiu lyc giai quyét; Bao
dam an toan thong tin dbi véi He thong thong tin cap dd 2 da dugc phé duyét.

- Trién khai tap hudn quan tri, cap nhat kién thirc va hoan chinh Trang
thong tin dién tir cho 17 xd, phuong theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phu Quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong
tryc tuyén cia co quan nha nudc trén moi truong mang theo Ké hoach s 75/KH-
UBND ngay 05/4/2023, v6i tong kinh phi thuc hién 274.072.000 dong.
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- ba phéi hop dang 83 thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong truc
tuyén toan trinh va mot phan thudc tham quyén giai quyét cia UBND thanh ph
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngii tai dia chi
https://dichvucong.quangngai.gov.vn theo Quyét dinh sé6 906/QD-UBND ngay
14/6/2023 cua Chu tich UBND tinh; trién khai thuc hi¢n t6t 25 dich vu cong
thiét yéu theo D& an 06 vé phat trién ing dung dir ligu vé dan cu, dinh danh va
xéac thue dién tir phuc vy chuyén d6i sd qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030.

5. Phat trién kinh té s6 va xa hdi s6

- Pa ban hanh Cong vin sé 1165/UBND-VX ngay 10/4/2023 chi dao Phong
Vin hoa va Théng tin, UBND cac xa phudng phdi hop véi VNPT Quang Ngai
trién khai phdi hop cung tng dich vu Vién thong cong ich trong nam 2023 va dén
nam 2025 trén dia ban thanh phé cho cac ho nghéo, can ngheo, dbi tuong duoc thu
hudng dich vu VTCI theo quy dinh ctia Nha nudc trén dia ban thanh phd;

- Cong van s6 3163/UBND-CNTT ngay 24/8/2023 chi dao cac co quan,
don vui va UBND céc x3 phuong phdi hop véi cac Doanh nghiép Vién thong trén
dia ban thanh phd (VNPT, Viettel ...) thyc hién tuyén truyén, t6 chtic huéng dan
dang ky va su dung chir ky sO tir xa cho cong dan, can bd cong chure, nguoi lao
dong (co nhu cau) trong viéc thuc hién cac giao dich dién tir trén cong dich vu
cong Qudc gia va cong dich vu cong cua tinh tai Bo phan Mot ctra ctia thanh phd,
Bo phan M0t ctra ctia xa, phuong va trén dia ban thanh pho

- 100% cac xa, phuong da dwoc phu song di dong 2G/3G/4G; mang
truyén dan cap quang téi trung tam x&, phuong dat 100%; ty 1€ ho gia dinh c6
dién sur dung dién thoai théng minh trén 90%.

- P3 t6 chitc Cudc thi video clip T6 cong nghé s6 cong dong trén dia
ban thanh pho Quang Ngéi, nam 2023, Két qua: Giai Nhat, Video clip To
cong ngh¢ s6 cong dong phuong Truong Quang Trong; Giai Nhi: Video clip
To cong ngh¢ s6 cong ddng x3 Nghia An; Giai Ba: Video clip T cong nghé
s6 cong dong xa Nghia Ha; Giai Khuyén khich: Video clip T cong nghé so
cong dong phuong Tran Phi, Video clip T6 cong nghe s6 cong dong phuong
Chanh Lo. Pong thoi, chon 02 video clip T6 cong nghé sé cong dong:
Phuong Truong Quang Trong va Xa Nghia An dé ding ky, tham gia Cudc thi
video clip T cong nghé sb cong dong lan thér I, nam 2023 cua tinh Quéang
Ngii do S& thong tin va Truyén thong to chuc.

- T6 chtrc thanh cong Hoi thi tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC),
chuyén d6i s6 trén dia ban thanh phd nam 2023, véi sy tham gia ctia 11 Dai lién
quan dén tir UBND 23 x4, phuong trén dia ban thanh phd.

- Pay manh viéc tuyén truyén, huéng dan va van dong to chic, ca nhan
nop hd so truc tuyén; d@)ng thoi, tinh dén ngay 27/11/2023 dich vu cong truc
tuyén mot phan da tiép nhan 28.037 ho so truc tuyén/83.843 hd so, dat 33,44%,
dich vu cong tryc tuyén toan trinh da tiép nhén 11.696 hd so truc tuyén/ 15.575 hd


https://dichvucong.quangngai.gov.vn/
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s0, dat 75,1%; Trién khai thir nghiém giai phap nop hé so truc tuyén thong qua
img dung dugc xay dung trén thiét bi di dong (smartphone) doi voi 02 thu tuc:
dang ky thanh 13p ho kinh doanh, cham dut hoat dong ho kinh doanh.

6. Ve bao dam an toan, an ninh mang

- UBND thanh phd da trién khai viéc thuc hién day du cac giai phap
bao dam an toan théng tin mang; tuan thu theo quy trinh Khung phat trién
phan mém an toan; hé thong thong tin trién khai day di phuong an bao dam
an toan thong tin theo cap d¢ dugc phé duyét; ddng thoi chi dao cac co quan,
don vi; UBND céc xa, phuong cai dat phan mem duyét vi rat (Bkav Endpoint)
do S& Théng tin va Truyén théng cung cp; trién khai cac vian ban dén déc,
huéng dan cac co quan, don vi trén dia ban thanh phé thuc hién cac quy dinh,
théng bao, cac bién phap va giai phap k¥ thuat khiac phuc cac 15i, 15 hong bao
mat theo hudng dan cia Bo Thong tin va Truyén thong vé tinh hinh an toan
théng tin hang thang va théng ké két néi, chia sé thong tin vé ma doc, giam
sat; canh bao 16 hong bao mat anh huang cao va nghiém trong trong cac san
pham Microsoft cong bd hang thang.

’ - Chi dao cac co quan; UBND cdc x4, phuong Iag hd so dé xuat phan loai
cap do an toan thong tin cho hé thong theo hudéng dan cua So¢ Thong tin va
Truyen thong nham bao vé hé thong thong tin theo quy dinh cua phéap luat.

7. Ve phat trien nguon nhan luc chuyén doi so

- Tham gia cac khoa bdi dudng, nang cao nhan thic cho lanh dao céc cap,
cac nganh vé chuyén doi sd, ki nang lanh dao chuyén d6i sd, trén moi truong
s6; kién thizc chuyén doi s6, phuong thic xay dung céc hé thong thong tin trong
chuyén doi sd, dam bao an toan théng tin cho can bo chuyén trach CNTT trong
cac co quan nha nudc;

- T6 chirc tap huan, bdi dudng k§ niang st dung, khai thac cac hé thong
thong tin cho can b, cdng chuc, vién chic; uu tién bo tri sap xép can bo chuyén
trach cd chuyén moén vé CNTT nham dam bao trién khai cac ung dung CNTT va
thuc thi nhiém vu chuyén doi sé trén dia ban thanh phé dat hiéu qua.

- Chi dao to Cong ngh¢ s6 cong dong thanh phd Quang Ngai; 23 T6
Cong nghé s6 cong dong cua x4, phuong va 139 T6 Cong nghé sb cong dong
ctia thon, to thyc hién viéc tuyén truyén cac chu truong, chinh sach cia Pang,
Nha nuéc vé cong tac chuyén d6i s6 dén nhan dan; truc tiép hd trg, hudng
dan nguoi dan st dung cac tng dung cong nghé thong minh, thuong mai dién
tur, dich vy hanh chinh cong; tham gia thyc hién chuyen d6i s6 trong ting linh
vuc cua doi song V61 muc tiéu dua cong ngh¢ so dén tung “ngd”, “tu:ng ho
gia dinh” t1ep can ngudi dan & moi tang lop. Két qua sd lugng thanh vién to
CNSCD cac cap dugc huong dan tap huan 1.164 nguoi; s6 lugng nguoi dan
duoc hudng dan vé chuyen d6i sb6 47.351 nguoi; c6 38.539 luot nguoi tham
gia thi Khoa hoc vé Dich vu cong tryc tuyén trén trang chuyén doi sb
(https://chuyendoiso.quangngai.gov.vn) cua tinh.
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8. Vé thuc hién nhiém vu theo kinh phi dwoc giao, bd tri

- Nhiém vu theo kinh phi dwoc giao tai Quyét dinh s6 569/0D-UBND ngay
26/6/2023 cua UBND tinh. Da va dang thuc hi¢n cac nhiém vu: Bao dam an toan
thong tin do1 v6i Hé théng thong tin cap do 2 da dugc phé duyét (200 triéu dong)
Chinh 1y, s6 héa tai liéu luu trir; Két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc giai quyét
(300 triéu déng); Trang bi phong hop truc (2.000 triéu dong) Ung dung quan ly
ha tang d6 thi, quy hoach d6 thi thanh phé Quang Ngi trén nén ban do s6 (2.000
triéu dong), dam bao hoan thanh giai ngan 100% kinh phi d duoc giao.

- Nhiém vu theo kinh phi tw bé tri ciia co quan, don vi, dia phuong

+ Trién khai viéc mua sdm trang thiét bi tai BO phan Mot ctra thanh phé va
B0 phan Mot cira cac Xa, phuong thuc hién Dé an 06, véi tong kinh phi thuc hién:
2.100 triéu dong.

+ Trién khai tap huan quéan tri, cip nhat kién thirc va hoan chinh Trang
thong tin dién tir cho 17 xd, phuong theo Nghi dinh sO 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh pha Quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dlCh vu cong
truc tuyén cia co quan nha nude trén méi trudng mang theo Ké hoach sb 75/KH-
UBND ngay 05/4/2023, véi tong kinh phi thuc hién 274,072 triéu dong.

+ Trién khai viéc trang bi, dau tu méi hé thong Pai truyen thanh tmg dung
cong ngh¢ thong tin - vién thong cho UBND 03 x&, phuong gom: Phuong Quang
Phu, Phuong Nghia L9, x& Tinh An Tay, v6i tong kinh phi thuc hién: 2.559,113
triéu dong.

+ Trién khai viéc mua sim 64 may tinh bang phuc vu phong hop khéng
gidy E-cabinet theo dé an day manh ung dung Cong nghé thong tin trong lanh
dao, quan 1y diéu hanh cta thanh phd, giai doan 2021-2025, kinh phi thyc hién
2.230.000.000 dong.

Nhin chung trong thoi gian qua, UBND thanh pho da lanh dao, chi dao kip
thoi trong cong tac chuyén doi s da gop phan thay doi nhan thirc va thuc day
phét trién CNTT, phuc vu chuyén déi sé trén dia ban thanh phd. Ung dung CNTT
trong ndi bo co quan nha nude di co nhiéu chuyén bién tich cuc, cac hé théng
thong tin chuyén nganh da ting budc két ndi, chia sé dir liéu theo kién tric Chinh
quyén dién tir va két ndi vai cac hé théng cua tinh. Pau tu, bd sung, thay thé,
nang cap ha téng k¥ thuat bao dam img dung cong nghé thong tin cho cac co quan
cua thanh phé va UBND céc x4, phuong; chi dao cac co quan, don vi tuyén
truyén, hudng din cho nguoi dan va doanh nghiép tng dung cac nén tang sé nhu
thanh toan khong dung tién mat, nop thué truc tuyén, nop hdé so TTHC truc
tuyén, ... dén nay cong tac tiép can nén tang s6 va nhan thuc cia nguoi dan trén
dai ban thanh pho veé cong tac chuyen d6i sb dat duoc nhiing két qua nhét dinh.

Bén canh d6, mot s6 tng dung CNTT trong ndi b clia cac co quan nha
nude chua hoan chinh, con nhi€u han ché; cong tac chia s¢, tich hop dix liéu
chua dugc thuc hién vi phai cho tinh hudng dan trién khai.
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- Trinh d6 can bg, cong chirc lam cong tac chuyén doi s6 ¢ cac co quan,
don vi va UBND céc xa, phuong con han ché, chu yéu la ki€ém nhiém, chua
dugc dao tao chuyén sau ve ung dung cong nghé thong tin;

- Trinh d¢ sir dung cong nghé thong tin ctia ngudi dan con nhiéu han ché;
Nhan thirc ctia nguoi dan va doanh nghiép vé dich vu cong con han ché; cham
thay d6i thoi quen dén truc tiép cac co quan nha nude dé giai quyét tha tuc hanh
chinh; con e ngai mat an toan thong tin khi su dung dich vu cong truc tuyén, do
d6 ty 18 ho so str dung dich vu cong truc tuyén chua cao.

- Ty 1€ nop hq so tryc tuyén tuy c6 cai thién, tang lién tuc qua ting thang,
nhung so véi tong so6 thu tuc hanh chinh van con thap.

- Céc hé thdng thong tin cua cac bo nganh trién khai hién nay van con
phét sinh nhiéu 16i, d6i lic khong dap ung duoc giao dich giira ngudi dan véi co
quan chtrc nang; viéc két néi, lién thdng, chia sé dir liéu sé con nhiéu rao can
dan dén cong chuc tai Bo phan Mot ctra cac cap phai thao tac trén nhiéu he
théng khéac nhau cua bo, nganh Trung wong.

1. Ké hoach nhiém vu nam 2024

Pé viée trlen khai thye hién cac nhiém vu xay dung, phat tnen chinh quyén
dién tr, chinh quyén sé; thiic day phat trién kinh & sd, x3 hoi sé nham ning cao
chat luong, hidu qua trong quan ly, chi dao, diéu hanh thong qua moéi truong dién
tir, ting cuong chit ky sd van ban, 1ap ho so dién tir va luu trir dién tur; minh bach
thong tin trén moi truong mang theo quy dinh; Phat trién ha tang ki thuat, hé théng
thong tin, co s¢ dir li€u, tang cudong cong tdic ddm bao an toan, an ninh thong tin
mang; nguén nhan luc... UBND thanh phé) dé ra mot s6 nhiém vu nhu sau:

1. Phat trién chinh quyén dién tir hwéng téi chinh quyén so.

- Tiép tuc xay dung, trién khai hé thong thdng tin dung chung trong noi bo
cac co quan nha nudc, gom: hop truc tuyen trén moi truong mang; hé théng hop
khong gidy to; Gng dung quan ly ha tang d6 thi, quy hoach do thi thanh pho
Quang Ngii trén nén ban dd sd... Khai thac sir dung cac h¢ thdng co s& dir liéu
dung chung, nhu céc co so dir ||¢u guan trong vé dan cu, dét dai, tai nguyén, moi
treong, kinh té, xa hoi, doanh nghiép... dam bao két ndi dong bd véi cac co so dit
liéu va dap tng 16 trinh trién khai Chinh pha dién tu.

- Nang cap, bo sung thiét bi cho cac quay tiép nhan thu tuc hanh chinh tai Bo
phan Mét ctra dé dap (ng nhu cau thuc hién tha tuc hanh chinh caa nguoi dan va
doanh nghiép; dau tu mua sam bo sung thiét bi may tinh, may in, thiét bi dam bao
an ninh mang cho 23/23 UBND cép x3, dam bao hé théng mang hoat dong 6n dinh,
an toan dé trién khai ung dung ding chung va phuc vu céng tac chuy@n mon.

- Chuan hoa, tai cau tric quy trinh nghiép vu trong giai quyet thu tuc hanh
chinh (TTHC) theo huéng tng dung hiéu qua cong nghé s, cat giam chi phi, tao
thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép; Thuc hién s6 hda hd so, két qua giai quyet
TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh sb



8

107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu va Quyét dinh s6 468/Qb-TTg
ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Bay manh sir dung dich vu cdng truc tuyén mot phan va toan trinh theo 16
trinh cuia UBND tinh; thuc hién viéc xir Iy van ban, hd so cong viéc trén moi
trudng mang bao dam dat ty 1& duoc giao tai Nghi quyét sé6 01/NQ-CP ngay
08/01/2022 ciia Chinh phii: Ty 1& xir Iy van ban, hd so cong viéc (trir ho so mdt)
trén méi trudng mang cia cac phong, ban, don vi thudc thanh phé dat 100% va cua
UBND cip x4, phuong dat 80%.

- Bay manh tng dung chit ky sé chuyén dung trong van ban dién tir va thuc
hién quy trinh ky sé khép kin, dich vu cdng truc tuyén, chiing thuc ban sao dién tir
tir ban chinh, thuc hién TTHC, chi dao diéu hanh va xtr ly cdng viéc trén moi
truong mang. Ty 1€ b&o céo cua cac co quan hanh chinh nha nudc duogc thuc hién
truc tuyén dat 100%.

- Thuc hién danh gia mirc d6 hai long, viéc giai quyét TTHC ddi vai t6 chic,
ca nhan theo quy dinh tai Quyét dinh s6 70/2021/QB-UBND ngay 23/11/2021 cua
UBND tinh ban hanh Quy dinh vé t6 chtc danh gia viéc giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban tinh Quang Ngéi.

- Pay manh thanh toan truc tuyén khong ding tién mit va thu phi, 1& phi
qua hoa don dién tir tai BO phan tiép nhan va tra két. Huong din cong dan va
doanh nghi€p thuc hién cac nghia vu tai chinh trén Cong dich vu cong Qudc gia;
cap nhat, cung cap thong tin kip thoi, chinh xac phuc vu cong tac quan ly va diéu
hanh cta chinh quyén céc cap; phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Phéi hop chuyén d6i cac tng dung cong ngh¢ trong co quan nha nudc
sang ung dung dia chi giao thirc Internet thé hé méi (IPv6) theo 10 trinh cta tinh.

2. Phit trién Kinh té s6 va xa hoi s6

- Trién khai tuyén truyén, pho bién rong rai thong qua cac phuong tién
thong tin dai ching, Trang Thong tin dién ttr thanh pho va Trang thong tin dién tur
thanh phan cia UBND cac x&, phuong vé cong tac trlen khai chuyén doi sb. Tap

huén, tuyén truyén niang cao nhan thirc, k¥ niang s6 cho nguoi dan dé tng dung
vao hoat dong san xuat, giao dich truc tuyén.

- Phét trién cac DVCTT duya trén nhu cau nguoi dan va nguoi dan chi cung
cap thong tin mot lan, tan dyng sirc manh cua cong nghe de phat trién cac dich vu
sO méi; dong thoi, dé xuét cat giam mot sé dich vu khong can thiét.

- Thu hat, thic day va hd tro cac doanh nghiép ng dung cong nghé s6
trong diéu hanh, quan ly, san xuat, kinh doanh trén san thuong mai dién tu;
ung dung dong bd cac nén tang cong nghé s phuc vu cong tac quan 1y va tiéu
thu san pham.

- Pay manh viéc tmg dung chir ky sb trong co quan nha nudc, thuc day su
dung Hop dong dién tur gitra co quan nha nudc voi cac t6 chirc kinh té, c4 nhan
nham tao moi truong thiic diy doanh nghiép st dung hop dong dién tu.
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- HO tro, thic ddy chuyén ddi sb, tmg dung cac nén tang thanh toan khong
dung tién mat trong cac truong hoc, co sé gido duc, bénh vién, co s 'y té, cac hod
kinh doanh ban 1¢ trén dia ban thanh phd theo cac chi tiéu, tiéu chi theo huéng
dan cta Bo Thong tin va Truyén thong. Hinh thanh nén tang dinh danh va xéac
thue cong dan so.

3. Nhan luc phuc vu Chuyén déi so

- Tham gia c4c khoa bdi dudng chuyén sau va nang cao vé cac céng nghé
méi, kién thac Chinh quyén sb, phuong thirc xay dung cac hé thong thong tin
trong Chinh quyén sb, dam bao an toan thong tin cho can bo chuyén trach CNTT
trong cdc CONN.

- Xay dung ké hoach, ctr can bo, cdng chirc, vién chac tham gia dao tao,
dao tao lai, bo sung kién thirc theo hudng dan cua cap trén nham phuc vu tot quan
tri, van hanh, dam bao an toan, an ninh théng tin caa cac thiét bi, phan mém.

- Phéi hop t6 chuc tap huan cho can bo, cong chic, vién chac thugc pham
vi quan ly vé chuyén doi so, phét trien Chinh phu so, kinh té so va xa hoi so theo
ké hoach hang nam.

- Phoi hop t6 chic cac 16p boi dudng, pho bién kién thirc, k§ nang sd va an
toan thong tin cho can by, cdng chuc, can by ban chuyén trach cap xa, T6 cong
nghé so cong dong xa, thon va Nhan dan nam 2024.

I11. DANH MUC NHIEM VU, KINH PHI: (c6 danh muc kém theo)

Trén day la bao cao két qua thuc hién cong tac chuyén ddi s6 nim 2023
va du kién ndi dung K& hoach nhiém vu nidm 2024 cua UBND thanh pho
Quang Ngai./.

Noi nhin:

-S¢ TTTT Quéng Ngai;

- Thuong tryc Thanh uy;

- CT, c&c PCT UBND TP;

- Céc phong, ban, don vi TP;

- UBND céc xa, phuong;

- VPUB: CPVP (VX), CV(VX);
- Luu: VT, VHTT.
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PHU LUC

PVT: triéu dong

" Kinh phi va
A ‘A Thoi A A
T Tén nhiém vu gian thue nguon von
Noi dung thuc hién o Kinh | Nguon
hién P A
* phi von
[1] IV 4 | 51 | 6]
I Phat trién chinh quyén dién tir hwéng dén chinh quyén so
1 Trién khai phong hop khong gidy (E-Cabinet) trang bi 2024 2 600 CTX,
phan mem NSH
Mua siam, dau tu trang thiét bi tai BO ,phén mot cura CTX
2 | UBND cac xa, phuong theo Nghi dinh s6 61/2018/Nb- 2024 2.000 N SH’
CP ngay 23/4/2018
3 Xay dung va ung dung Quan ly ha tang do thi, quy 2024 6.000 CTX,
hoach d6 thi thanh pho Quang Ngai ' NST
4 | Chinhly s0 hoa ho so, két qué giai quyét thu tuc hanh 2004 000! CTX
chinh trong ti€p nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh ' NST
5 | Hoat dong trang thong tin dién tir ca thanh phd 2024 100 Ic\:l-g>l-(|’
6 Trién khai ning cap Hé thong tudng lra dam bao an 2024 100 CTX,
toan thong tin tai try s UBND thanh pho NSH
1 Dam bio an toan, an ninh mang
Ar} toéq thong tin chQ hé théng mang LAN: thiét bi, CTX
9 | phan mém phong, chong ma ddc, hé thong gidm sat 2024 200 NSH’
mang...
Il Nhan lue, phuc vu chuyén doi s6
Tap huan chuyén d6i s6 cho To cong nghé s0 cong
10 dong cap thanh phd, x&, thdn; nhap trudng nén tang 2024 300 CTX,
Ban do sb, cap nhat kién thirc, cong nghé cho can bo NSH
chuyén trach..
Hoat dong truyen thong va cac hoat dong cua Ban chi CTX,
1 dao chuyén ddi s6 thanh phd 2024 200 NSH
CTX,
Tong 16.500 | NSH,
NST




		TRÀ THANH DANH
	2023-12-04T08:47:51+0700
	Signer's office
	TRÀ THANH DANH
	Signing document


		2023-12-04T09:02:31+0700


		2023-12-04T09:02:31+0700


		2023-12-04T09:02:31+0700


		2023-12-04T09:02:31+0700


		2023-12-04T09:09:15+0700


		2023-12-04T09:09:15+0700


		2023-12-04T09:09:15+0700




